
Toros Üniversitesi Sağlık Bilimleri Yüksekokulu 

Sağlık Yönetimi – 4. Sınıf 

 

ARAŞTIRMA YÖNTEMLERİ 
 

AKTS Kredisi 7 

 

Ulusal Kredisi 

 

3 

İçeriği 

 

Bilginin tanımı, bilgiye ulaşabilme, yararlanma bilim üretme, ifade, anlatım ve yazma 
kuralları ve bu alanda yöntem ve teknikler. Ders tanıtımı: Kapsamı, Gerekçesi, Önemi, 
Beklentileri oluşturma, işleyişi ve değerlendirme ölçütlerini açıklama. Bilim ve bilimsel 
araştırma yöntemlerine genel bir bakış. 
Bilimimin tanımı, işlevleri, bilgi ve türleri, Genel Araştırma Türleri, Makale / tez incelemesi 
Araştırma önerisi için konu başlıklarının önerilmesi, Araştırma önerisi için konu başlığı ve 
problem cümlesinin belirlenmesi, Veri toplama araçları –güvenirlik, Veri analizi (tanımlayıcı 
istatistikler)- Makale incelmesinin yazılı olarak yapılıp teslim edilmesi, Giriş kısmının 
yazılması, Literatür tarama kısmının yazılması • Öneri için veri toplama araçlarına karar 
verilmesi, Nitel Araştırmalar 
 

 

 

SAĞLIK HUKUKU 
 

AKTS Kredisi 3 
 

Ulusal Kredisi 

 

2 

İçeriği 

 

Sağlık Sistemimizde halen yürürlükte olan ve sık kullanılan kanun, tüzük ve yönetmeliklerin 
incelenmesi, uygulama açısından güçlü ve zayıf yönlerinin tespiti ve bu yönde alınacak 
tedbirlerin tartışılması 

 

 

SAĞLIK KURUMLARINDA PAZARLAMA 
 

AKTS Kredisi 3 
 

Ulusal Kredisi 

 

2 

İçeriği 

 

Pazarlama kavramı, hizmetlerin ve sağlık hizmetlerinin pazarlanması, sağlık hizmetlerinin 
özellikleri, sağlık hizmetleri sunum modelleri, hedef pazar, sağlık tüketicilerinin davranışları, 
pazarlama araştırmaları, sağlık hizmetlerinde dağıtım kanalları, sağlık hizmetlerinde 
fiyatlandırma 

 



KARŞILAŞTIRMALI SAĞLIK SİSTEMLERİ 
 

AKTS Kredisi 3 

 

Ulusal Kredisi 

 

2 

İçeriği 

 

Karşılaştırmalı Sağlık Sistemleri dersinin kapsamında; sağlık sisteminin tanımlanması, 
sağlık sisteminin amaçları ve fonksiyonları incelenir. Sağlık sistemlerinin karşılaştırılmasının 
nedenleri, yararlarının ve zorluklarının ortaya konulması, ülken sağlık sistemlerinin 
karşılaştırılması ve incelenmesi için bir çerçeve ortaya konulması açıklanır. Belli başlı 
ülkelerin sağlık sistemlerinin karşılaştırılması, incelenmesi ve sağlık sistemlerinde 
performanslarının analizi ve değerlendirmesini yapılır. 

 

 

SAĞLIK POLİTİKASI 
 

AKTS Kredisi 3 

 

Ulusal Kredisi 

 

2 

İçeriği 

 

Bu ders, makro düzeyde sağlık politikalarını hem Türkiye hem de dünyadaki örnekleri ile 
birlikte ele almaktadır. Sağlık politikası kavramları, sağlık reformları, global sağlık politikaları, 
sağlık politikası analizi, Türkiye sağlık politikalarının analizi ve değerlendirilmesi ve ilgili diğer 
konular. 

 

 

SEMİNER 
 

AKTS Kredisi 7 

 

Ulusal Kredisi 

 

3 

İçeriği 

 

Literatür araştırması yapma, bilimsel olayları geniş bir bakış açısı ile irdeleyerek yorum 
yapma. 

 

 

EVDE BAKIM HİZMETLERİ YÖNETİMİ 

 

AKTS Kredisi 4 

 

Ulusal Kredisi 

 

2 

İçeriği 

 

Bakım hizmetleri ile ilgili temel kavramlar (Bakıma Muhtaçlık; Bakıma Muhtaçlık Derecesi; 



Bakımın Sürekliliği; Bakıma Muhtaçlık Riski; Bakım Sigortası; Evde Bakım) 
Evde Bakım Hizmetinin Tanımı, Kapsamı, Hedef Kitlesi, Evde Sağlık Hizmetlerinde Hukuk 
ve Etik, Evde Sağlık Hizmetleri Yönetimi, Ekip Üyeleri ve Görevleri, Evde Sağlık 
Hizmetlerinin Aile Üzerindeki Etkileri ve Ailenin Güçlendirilmesi, Türkiye'de Evde Bakım 
Hizmetleri—Tarihçe, Yasa ve Yönetmelikler; Güncel Uygulamalar, Evde Bakım Hizmetleri--
ülke örnekleri (Sosyal sigorta sistemi benimseyen ülkeler: Almanya, İsrail, Japonya, 
Hollanda, vb), Türkiye'de Evde Bakım Hizmetleri Yönetiminde Güçlü ve Eksik Yönler, Dünya 
Ölçeğinde Türkiye'de Evde Bakım Hizmetlerinin Yeri, Türkiye'de Evde Bakım Hizmetleri İçin 
Eleştiriler ve Yeni Öneri.  

 

 

SAĞLIK KURUMLARINDA STRATEJİK YÖNETİM 

 

AKTS Kredisi 3 
 

Ulusal Kredisi 

 

3 

İçeriği 

 

Bu ders firmanın iç ve dış çevre analizini, tepe yönetim stratejilerinin formülasyonu ve 
uygulamalarını, işletme yapı, sistem ve politikaları ile ilgili konuları kapsamaktadır. 
 

 

 

SAĞLIK KURUMLARINDA LİDERLİK 

 

AKTS Kredisi 2 
 

Ulusal Kredisi 

 

2 

İçeriği 

 

Ders Sağlık Kuruluşları Yöneticiliği konularında ileri düzeyde çalışmalar yapılarak, öğrencilerin bu 

alanda ihtiyaç duyacakları bilgilerin araştırılması ve bilgi birikimi oluşturulması amaçlanmaktadır. Bu 
derste yönetim bilimi alanında farklı yönetim düşüncelerini temsil eden tanınmış yönetim 

düşünürlerine ait eserler okutulacaktır. 

 

 

 

SAĞLIK KURUMLARI YÖNETİMİ ALAN ÇALIŞMASI 

 

AKTS Kredisi 25 

 

Ulusal Kredisi 

 

12 

İçeriği 

Uygulama; herhangi bir, uygun görülen en az yüz yataklı sağlık kuruluşunda (kamu ya da 
özel sektör) 12 hafta, haftalık, 2 saat teori, 20 saat uygulama olacak şekilde toplam 36 tam 
iş günüdür. Bu alan çalışmasını başarıyla tamamlayabilmeleri için Toros Üniversitesi Staj 
Rehberi’ndeki ve okul alan çalışması uygulama yönergesi prosedürünü izlemeleri 
gerekmektedir. 



 


